Manual de
la Extranet de
Empleadores

(1 Caja Huancayo
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Antes de realizar el registro de
la planilla para el abono de
CTS, te recordamos que primero
> debes hacer la transferencia del 04
importe total desde tu cuenta
bancaria a cualquiera de las
cuentas de Caja Huancayo.



Nuestras

cuentas

nt n origen Lima:
BCP: = \\
Cuenta corriente en soles 194-1859686-0-05 CCl: 002194 001859686005 98 ._\
Cuenta corriente en délares 194-1864943-1-16 CCl: 002 194 001864943116 92 \
BBVA: _\
k Cuenta corriente en soles 001M-0183-0100046136 CCl: 011-183-000100046136-16 w
Interbank: \“'
Cuenta corriente en soles 500-3000233870  CCl: 003-500-003000233870-62 N -
Cuenta corriente en délares 500-3000233888 CCl: 003-500-003000233888-64
Scotiabank:
Cuenta corriente en soles 000-9177345 CCl: 009-423-000009177345-57
Cuenta corriente en délares 000-3953841 CCl: 009-423-000003953841-58

Cuentas con origen de Junin:

BCP:

Cuenta corriente en soles 355-1586227-0-51 CCl: 002-355-001586227051-67
Cuenta corriente en dolares 355-1569142-1-86 CCl: 002-355-001569142186-69




Preguntas

frecuentes:

G\ Caja Huancayo

:Qué es la Extranet? . Caja Huancayo

Es la plataforma que permite a los empleadores
realizar el abono de planilla de CTS o Remuneraciones
de sus trabajadores con cuentas en Caja Huancayo;
asimismo, permite el registro del importe intangible
para la liberacién de saldos disponible de las cuentas
de CTS.

Iniciar Sesion

;Quién puede acceder al Extranet?
Puede acceder el representante del empleador que

tiene trabajadores con cuentas CTS o remuneraciones
en Caja Huancayo.

:Como ingreso al EXTRANET?

Para acceder al Extranet ingresa tu usuario y clave a:

https:/www.cajahuancayo.com.pe/EXTRANET/

NOTA: Si no tiene usuario y contrasena solicitalo al
correo cts@cajahuancayo.com.pe y recibirds un correo
del remitente VITALIS (Administrador del Sistema),
donde te asignaran el usuario y contrasena.




- Abono de planilla CTS

O O O
- C

e
=-Extranet

> [ =-Actualizacion de Datos

é--FOmeITCI Empleadores
Z-Pago de CTS
--Disponibilidad CTS

. . . . L-Planilla Pagada de CTS
¢Como actualizo mis | Abono de planilla

datos? é----Estado de planilla

----- Reqgistrar Abono por Trans

Ingresa a la opcion é--Pago de Remuneraciones

Actualizacion de Datos y a -Planilla Pagada de Remu

continuacioén llena los campos. .AboNo de planilia

En esta opcidén podras -Estado de planilla
actualizar los datos del .-Registrar Abono por Trans.

contacto de la empresa.

:Qué operaciones puedo realizar por la EXTRANET?

- Abono de planilla remuneraciones
« Actualizacion del monto intangible de CTS

11 ACTUALIZACION DE DATOS
Datos del Contacto

Nombre v Apellidos

Cargo

E-Mail

Teléfonos

Fijo o Celular

Epm v Otros

‘ Actualizar Datos




:Como realizo el abono de

la planilla CTS?

Ingresa a la opcion “Abono de
Planilla” y elige la opcidon que se
adecue a tu empresa:

Empresa con menos de 20
trabajadores:
« Clic en “Editar planilla”

« Se visualizar& de manera
automatica el listado de los
trabajadores

« Clic en Editar e ingresar el
importe

« Clic en Actualizar para guardar el
registro.

Rellenay/odescargalaplanillaparaelpagode CTSdetustrabajadores.
Se podra registrar hasta tres planillas, para registrar una cuarta
planilla debes esperar que las planillas anteriores se encuentren en

Estado: ABONADO
X
[ d
O O O o
X
«->C
I L UEU&
& Exdranel  ABONO DE PLANILLACTS
g Actuaiz acion de Dales
L. actusic scion de Dates Humeng e Solciud
= Formain Empleadores GO0

w-Pagode CTE

1 . Esxlads de Soichyd
1 Deaponbidad CTS

] |- Plasilla Pagada de CTS

| Abans de planils
|- Esfado ge planidia Por madis de Archive
L Fegisirar Abonag por Trans
& Paga o REmunerscones
- Platilla Pagada de Remiu
|- Abans de planiis
I |- Extadn de planiia

1 Registrar Abpea poe Trans

Tiged e pags

Fleztiva
Cheger

® Toanaterencis

Todal | S000 00 |




:Como realizo el abono de

la planilla CTS?

O O O . b

s G —
= Euranet - ABONO DE PLANILLACTS
.lh I i
Empresa con mas de 20 trabajadores: g-Actualizacion de Datos . B
. B ) i -Actualizacion de Datos Mumero de Solicitud
Selec:‘mona la opcion “Por rr_\edlo de L Formato Empleadores 000000000
archivo”, descarga la plantilla para ® & Pago de CT5
; i - Estado de Nolicitud
mgljresarI etl) |mzorte que corresponde a . |-Disponibilidad CTS
cada colaborador. | L-Planila Pagada de CTS Sills
- No editar o modificar los datos i (F-Abono de planila )
de la cuenta, CCl ni datos de los t T _Estado de planila |(@Purmedi-:-denmhiw]
colaboradores. : LRegistrar Abono por Trans i) Editar Planilla
- - I i
« Eliminar la fila de datos de los =-Pago de Remuneracionss celeccione ur Archive
trabajadores a los cuales no se les -Flanilla Pagada de Remu B
realizara el abono, no se debe cargar -Abono de planilla Ningiin archivo seleccionado
. 1 -
la planilla con datos en blanco o con i-Estado de planilla
importe “0". . Registrar Abono por Trans. e —
Descargar Plandilla




Finalmente, carga el archivo en la opcion
“Examinar” y selecciona “Cargar Planilla”.

« Verifica que el importe total coincida
con el importe de la transferencia
realizada.

- Verifica que los datos ingresados sean Nota: Confirmada la planilla no sera modificada
correctos, clic en Grabar y Confirmar.




Como registro la

transferencia realizada para
el abono de CTS?

h

[ ]
«->C —
& Exirane! - REGISTRAR ABONO POR TRANSFERENCIA - CTS
- Aciuaiz seaon de Dalos
cs m . L Adtualizacion de Dalos Himeng de Sobcibad de Planbilly
+ Ingresaalaopcion “Registrar Abono L Formato Empleadores == 1)
por Trans”. W pf?; - E’;_sm e Himem de solciud
- Dsponibiid
« Selecciona el N° de solicitud de la i |-Pranita Pagada de CTS 00000000
pIaniIIa | . Abono de planilla Eslado

" L registrar Abono por Trans

« Registralos datos de latransferencia i

e PAGe d8 Hamuneqacionss

realizada a la cuenta de CMAC |- Planitla Pagada de Remu TRANSFERENCIA ~
HUANCAYO S.A. e  SELECCIONE ENTIDAD — .
- Digita el importe de la transferencia TP s ol e ~ SELECCIONE MONEDA x
realizada, este debe ser igual al v
monto total que muestra la planilla _
registrada. DEPCISI'FI:I DE CTS - EXTRANET
- Ingresa la fecha de la transferencia. peroars - | 1
2020010013 !




TRANSFERENCIA W

BANCO DE CREDITC DEL PERU v
SOLES (5/) v

- Verifica si los datos ingresados
son los correctos. 194-1859686-0-05 v

A EFECTUAR

IMPORTE * |254u.m:1 |

FECHA DE TRAMSFERENCIA

I
2020/10/14

- y - [}




Recibiras un correo del remitente VITALIS confirmando que su abono se encuentra en proceso.

&\ Caja Huancayo

Estimado Empleador:

Mediante el presente se confirma que su solicitud de abono de CTS mediante la transferencia registrada se encuentra
SOLICITADO, en el transcurso del dia se estara procediendo a realizar el abono y la confirmacion correspondiente por este mismo
medio.

Cualquier consulta por favor comunicarnos al correo planillasdepositos@cajahuancayo.com.pe.

Atentamente,

CAJA HUANCAYO




En cuanto Caja Huancayo realice el abono, recibirds un correo del remitente VITALIS
confirmando el abono a las cuentas registradas por el sistema.

. . ‘ X X

«->C

Estimado Empleador,

Reciba un cordial saludo a nombre de Caja Huancayo, a su vez confirmar que se ha realizade el abono de CTS registrado mediante 1a Extranet de Caja

Huancayo.
Wo|  Guemta | iemte ___[eposito] voncda] echabepssit

| | 31833 SOLES | 20191107

| | 12646 | SOLES | 20191107
B} | | 15000 | SOLES | 2019-11-07

|

|

| 3853 SOLES 20191107
| 40351 SOLES | 2019-11-07

Podra visualizar su planilla en wwww cajahuancayo.com.pe/Extranet; a partir del dia de mafiana.

Cualquier consulta por favor comunicarnos al correo cis@cajahuancayo.com.pe

Atentamente,

CAJAHUANCAYO

De no recibir el correo de confirmacién del
abono, comunicalo a: cts@cajahuancayo.com.pe.




:Como actualizo el monto
intangible de CTS de mis
trabajadores?

e-Edranet - FORMATO EMPLEADORES - DISPONIBILIDAD CTS
5"’“5}23’52@‘;;2‘; S:t;Ztos Plantilla Ingreso - Disponibilidad CTS:

Ingresa a la opcién |i_|--Formato Empleadores
: DESCARGAR...
Pago de CTS @ »| P | mn |

Elige la opcion
Disponibilidad de CTS

Planilla Pagada de CTS Estimado Empleador, Sirvase descargar el formato, completar los datos solicitados y cargarlo
Abono de planilla por la opcion Subir Intangible CTS.

: Selecc Archi

Descarga la plantilla Estado de planilla S —

en Excel y rellena Registrar Abono por Trans | Ningln archivo seleccionado

el importe que &-Pago de Remuneraciones

Corresponda a Sus ~Planilla Pagada de Remu
trabajadores --Abono de planilla

L.Estado de planilla

----- Registrar Abono por Trans.

CONFIRMAR INTANGIBLE




Rellena el archivo Excel:

« Ingresa el importe de una remuneracion bruta en las 4 columnas.
- Elimporte que muestra la columna total debe ser siempre igual a la sumatoria de las 4 columnas.

- Siexisten trabajadores de los cuales no se informara el monto intangible, solo se debera eliminar la fila
donde muestra los datos del trabajador.

- Se podré cargar la plantilla con la informacién en soles y ddlares a la vez.
« No debe existir campos en blanco o con monto “0”.

-
/ Gl Caja Huancayo

LISTA DE TRABAJADORES: NNN

C.T.5. - NUEVOS SOLES

FECHA: 131052020

Cod. Empleador: 0087

JULID

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

o
N NUMERO DE CUENTA C.C.L APELLIDOS Y NOMBRES LWL 2020 5020 5020 >030 TOTAL
1 107001231000000000  'S0800123100000000000 AAAAAA AAAAAS AALAA 05716000 2500 2500 2500 2500 10000
2 flo7o01231000000000 'BOS00123100000000000 BEBBBEE BEEBBEE, BEEEB " 0s108000 1000 1000 1000 1000 4000
3 flo7o01231000000000 'BOS00123100000000000 CCCCCCCC CCCCCCC, CCCC T 07050000 2000 2000 2000 2000 a000
4 :1 07001231 000000000 EI}SI}MZM goooooooead  0OODODODD DODODOD, DODD : 08110000 2500 2500 2500 2500 10000




Gl cRuR HuRNCAYOD

=-Extranet
e-Actualizacion de Datos
i-Actualizacion de Datos
& Formato Empleadores
=.Pago de CTS
Disponibilidad CTS

|

Abono de planilla

Estado de planilla

: ~Registrar Abone por Trans

&-Pago de Remuneraciones
Planilla Pagada de Remu

~-Abono de planilla

Carga el archivo Excel en la - Estado de planilla

. . . -Registrar Abono por Trans
opcién Examinary clic en
Confirmar Intangible.

«->0

Plantilla Ingreso - Disponibilidad CTS:

DESCARGAR...

Seleccions un Archivo

Ningan archivo seleccionado

diunte: Planilla 0003 02020_061628 xlsx

CONFIRMAR INTANGIBLE

;- FORMATO EMPLEADORES - DISPONIBILIDAD CTS

Plantilla Ingreso - Disponibilidad CTS:

DESCARGAR...

Estimade Empleador, Sirvase descargar el formato, completar los datos solicitados y cargarlo por 1a opcién Subir Intangible CTS

[Seleccione un Archivo

R Ces e ) Ninglin archivo seleccionado

por la opcién Subir Intangible CTS.

m

CONFIRMAR INTANGIBLE

» FORMATO EMPLEADORES - DISPONIBILIDAD CTS

Estimado Empleador. Sirvase descargar el formato. completar los datos solicitados y cargarlo por la opcidn Subir Intangible CTS.

SUBIR INTANGIBLE CT5S
por la opcidn Subir Intangible CTS.




Posterior a la carga, le llegara un correo electrénico confirmando la
actualizacién del monto intangible de sus trabajadores:

N
ﬁﬁmadn empleador,

Mediante el presente se confirma que su registro del importe intangible de sus trabajadores ha sido registrado de manera exitosa.

REPORTE DE REMUNERACIONES BRUTAS

| Num |Muned: | Nombre Cliente |Rem|meral:iun 1 |R.em|meral:iun 2 |R.em|meral:iun 3 |R.en1|meral:iun 4 |'I'ntll
| Soles | 11000 11000 11000 11000 4000
| Soles | 11000 11000 11000 11000 14000
| Soles | 11000 11000 11000 11000 4000

Cualquier consulta por favor comunicarnos al correo cts(@cajahuancayo.com pe.

Saludos Cordiales.

DPTO. CAPTACIONES Y SERVICIOS /




:Como verifico las planillas
cargadas?

X X
=-Extranet - PLANILLA PAGADADE CTS

z-Actualizacion de Datos
. i-Actualizacion de Datos L
&-Formato Empleadores Ao 2020 e

A partir del dia siquient =-Pago de CTS

partirdel dia siguiente .Disponibilidad CTS Periodo: | MAYO v|
de subida la informacion,

podras visualizar las planillas ( Planilia Pagada de CTS J

cargadas en la opcién | hponode piania CONSULTAR
Planilla Pagada de CTS. . j-Estadode planilia

P Registrar Abono por Trans
é-PagD de Remuneraciones

-Planilla Pagada de Remu

----- Abono de planilla

--Estado de planilla

----- Registrar Abono por Trans.




Importante:

« Al salir no olvides cerrar sesion.

- Siolvidaste tu clave o tienes alguna consulta relacionada
al abono de CTS, comunicate al 064-481000 Anexo 34010
escribenos a: cts@cajahuancayo.com.pe.

Oficina Principal Calle Real N.° 341 - 343, Huancayo - Peru
www.cajahuancayo.com.pe

En caso tengas dudas o consultas, escribenos a atenciondeconsultas@cajahuancayo.com.pe o

contactanos a través de nuestro WhatsApp corporativo agregando como contacto al siguiente

numero: 992 048 987. También puedes contactarnos en nuestro Call Center (064) 48-1000 o
llamando al 0800-10064 (linea gratuita desde un teléfono fijo)



(1. Caja Huancayo



