TOKEN
DIGITAL

Afiliate y realiza tus operaciones con mayor
seguridad a traves de la App Caja Huancayo

y la banca por internet (Caja Virtual)

(1. Caja Huancayo

La Caja del Peru
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;Como me afilio al

Token Digital?
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m Ingresa a la APP Movil, selecciona la
opcion “Mas” y ubica “Token Digital”

m Selecciona la primera opcion:

( Op. Frecuentes ) Op. Frecuentes

Tipo de Cambio: Compra 3.6500 Venta 3.7700

Otras Opciones Token Digital

L Cuenta de Ahorro

( Solicitud de Afiliacién / Desafiliacion J

Configuraciones

AHORRO : 107002211005745474

Mi Perdil Ver Token Digital
AHORRO : 107002211005752626
Servicio al cliente

AHORRO : 107002212000322651
Informacion

CTs : 107002231001732117 -
Token Digital

o Cuenta de Crédito

Compra y vende délares

Afiliacién Débito Automdtico
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Manual de afiliacion, desafiliacion y generacion del Token Digital Caja Huancayo

Activa la casilla de terminos y condiciones,
seguidamente ingresa tu clave PIN de 4
digitos (de cajero)

A continuacion se mostraran los terminos
y condiciones, en la parte final elige “Acepto”

(Op. Frecuentes )

TERMINOS Y CONDICIONES LA AFILIACION Y USO DEL TOKEN DIGITAL

DESAFILIACION DEL TOKEN DIGITAL
. Realiza tus operaciones por CAJA VIRTUAL:
Para realizar tus pagos, transferencias y demds

1. EL CLIENTE declara que al realizar la Solicitud de operaciones a terceros desde Caja Virtual, digita la
afiliacién al Token Digital, se obliga al cuidado del clave de tu Token Digital que se mostrard en la
equipo celular registrado para esta funcién y opcién de ‘'ver Token Digital" ingresando al
reportar de forma inmediata en caso de robo, hurto aplicativo mévil, esta clave tendrd la duracién de
o pérdida mediante los canales de atencién 60 segundos el cual al pasar dicho tiempo se ird
dispuestos por LA CAJA. En tal sentido, toda actualizando. Adicionalmente se deberd ingresar la
operacién y/o contratacion que EL CLIENTE realice clave dindmica.

a través de CAJA VIRTUAL y APLICATIVO MOVIL -Realiza tus operaciones por el APP  CAJA
con el uso de sus credenciales de acceso y HUANCAYO:

confirmacién mediante mecanismos de seguridad y Si has registrado el Token Digital a tu celular, no
autentificacién, se considerard indubitablemente necesitards digitar la clave cuando realizas tus
efectuada y aceptada por EL CLIENTE, aun cuando operaciones de pagos, transferencias u otro
hayan intervenido terceras personas en su uso. La mediante el aplicativo mévil de Caja Huancayo en
presente disposicién no serd aplicable en el caso ese dispositivo. Esta se completard de forma
comprobado que ferceros hayan efectuado automdtica.

operaciones violando las politicas de seguridad . Por tu Seguridad

informdtica o el sistema de control de LA CAJA, y en Tu Token Digital se asociard al equipo celular con el
general mediante acciones que constituyan delitos que realizaste la solicitud. No funcionard desde
informaticos. ofros dispositivos.

Para desdfiliar el equipo celular registrado, lo

podrds realizar desde el aplicativo de Caja

Huancayo opcién "Desafiliacion”.

TIPO DE HORARIO | NUMERO DE MONTOS MONTOS MAXIMOS En caso de pérdido’ hurto o robo de tu ce|u|or, EL

OPERACION OPERACIONES MiNIMOs “ CUENTE se ObligO a efecfuor |O comunicacion de
Transferencias Dia (1) _—, Sin restriccién 5/5,000.00 . 3 /
Terceros Noche Sin msiriccion §/1,000.00 forma inmediata con nuestra drea del CALL

Pagos De Crédios | piaiNoche | limitads Sin restriccién limitadas CENTER (064 - 481000, Linea Gratuita 0800 -

o cmer . | DiaNoche | limiadas | Sinresticsien $/3,000.00 10064) o a través de los medios proporcionados

Dia (1) 3 §/20.000510.00 3 §/1,000.00

Envio de Giros " Noche ) 2 '§/200005 10.00 §/50000 por LA CAJA.
_ : §/300,00 (81 100.00

Dia (1) limitadas $/3.00 por recarga)

Recargas Virtuales
— $/200.00 (S/ 100.00
Noche (2) limitadas 5/3.00 por racarga)

Solicitud de Afiliacion

Acepto los términos y condiciones

Ingrese PIN de cajero

Solicitar Afiliacién

. Limites de operaciones con Token Digital.
Para operaciones que se realizan mediante Caja
Virtual y Aplicativo Mévil.

Por lo cual Declaro haber leido y revisado los
81500 $/6.000.00 Términos y Condiciones con respecto a la dafiliacién

Transferencias
Interbancarias / r
Pagos de tarjetas de Diaocha 3 . s , ™ i .
Créditos 5 $5.00 $2500.00 del Token Digital, asi como la desdfiliaciéon vy
(1) Se considera desde las 06:00.00a.m. hasta las 11.00.00 p.m (Zona horana de Perd) . .5 - . .
(2) 8o considera desde las 11.0001p.m_hasta las 055959 am (Zona horaria de Pert) comunicacion en caso de perdldq (o] !"Obo del eq Ul pO
(3) La moneda da la cuenta origen detarmina el minimo.
(4) Estan definidos en Soles. Para operaciones en Dalares se realiza la conversitn al lipo de cambio Compra y Venla, segin sea
e celular.
(5) Para el pago de tanetas de crédilo se consideraran solo a las instituciones con las que se tiene convenio vigente

Para mayor informacién puede visitar el siguiente

enlace.
https://www.cajahuancayo.com.pe/PCM Archivos/PCM
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3. Todas las operaciones realizadas por Caja Virtual y
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Finalmente habras generado m Al aceptar, podras visualizar
tu solicitud de afiliacion: tu constancia de configuracion.

SOLICITUD DE AFILIACION

Constancia de Configuracion
Token Digital

Se genero la solicitud de dofiliacién, por favor acérquese a

ventanilla para confirmar su dfiliacién

ACEPTAR

Operacién: Configuracion Token Digital
Fechay hora: 2023-09-14 11:24:31
Marca de Teléfono: SAMSUNG SM-5918B

Estado Operacion: Se realizé la solicitud de afiliacién
correctamente - Recuerde acercarse a ventanilla para

concluir su dfiliacién

Recuerda ingresar a la opcién de visualizacién para ver e

Seqguidamente, acércate
a la agencia mas cercana
para que se autorice tu
afiliacion al Token Digital
.. 1Y listo!
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;Como me desafilio del

Token Digital?
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m Ingresa a la APP Movil, selecciona la
opcion “Mas” y ubica “Token Digital”

m Selecciona la primera opcion:

( Op. Frecuentes ) Op. Frecuentes

Tipo de Cambio: Compra 3.6500 Venta 3.7700

Otras Opciones Token Digital

L Cuenta de Ahorro

( Solicitud de Afiliacién / Desafiliacién J

Configuraciones

AHORRO : 107002211005745474

Mi Perdil Ver Token Digital
AHORRO : 107002211005752626
Servicio al cliente

AHORRO : 107002212000322651
Informacion

CTs : 107002231001732117 -
Token Digital

o Cuenta de Crédito

Compra y vende délares

Afiliacién Débito Automdtico
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Caja Huancayo

La app te mostrara el nombre del equipo
celular afiliado actualmente.

Para realizar la desafiliacion
ingresa tu clave PIN de 4
digitos (de cajero) y selecciona
“Confirmar”:

Solicitud de Desafiliacion

Ingrese PIN de cajero

Ud. Tiene un telefono SAMSUNG SM-5918B afiliado

actualmente, se procesara a desafiliar una vez confirmada la
operacion
Confirmar

A continuacion confirma tu
solicitud de desafiliacion:

| Solicitud de Desafiliacion

Ingrese PIN de cajero

ld. Tiene un telefona SAMSUNG SM-5918B afiliado

¢Esta seguro de realizar la desafiliacién?

SI, desdfiliar NO
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@ Finalmente, podras visualizar tu constancia de configuracion de Token Digital.

Constancia de Configuracion
Token Digital

Operacion: Configuracién Token Digital
Fecha y hora: 2023-09-14 11:20:45
Marca de Teléfono: SAMSUNG SM-S918B

Estado Operacion: Se realizo el proceso de desafiliacion
correctamente

Recuerda ingresar a la opcién de visualizacién para ver el
token digital.

Enviar Constancia




Manual de afiliacion, desafiliacion y generacion del Token Digital Caja Huancayo

Generacion de

Token digital
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m Para confirmar tus operaciones por el App Para confirmar tus operaciones por Caja Virtual (pagina web)
Movil, este codigo de seguridad se debes generar el token digital desde la App. Realiza los

autocompletara automaticamente: siguientes pasos:
Ingresa al APP Movil, selecciona la opcion “Mas” y ubica “ToRen Digital”

Confirmacién de Recarga Tipo de Cambio: Compra 3.6500 Venta 3.7700

Cuenta cargo: 107002211005745474 C Cuasts ds Aot

Operador: MOVISTAR
Teléfono: 935876979 AHORRO : 107002211005745474

Moneda y monto: S/ 1.00
AHORRO : 107002211005752626

AHORRO : 107002212000322651
Ingrese Token Digital Informacién
CTS : 107002231001732117 .
XXXXXX ( Token Digital J
Guardar como operacién frecuente .D

&8 Cuenta de Crédito
Ejemplos: luz casa, Ci Cerrar Sesién

Compra y vende délares

Afiliacién Débito Automdtico
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Token Digital

@ Selecciona Ver Token Digital:

Solicitud de Afiliacién / Desafiliaciéon

( Ver Token Digital J

Presiona“Generar’, a continuacion se mostrara
un codigo de 6 digitos:

Token Digital

188903
Expirard en 00:60 seg

XXXXXX

Expirard en 00:60 seg

No compartas tu clave con
nadie.
puede ser un intento de fraude

No compartas tu clave con
nadie.
puede ser un intento de fraude

Generar

a generar uno nuevo.

Caja Huancayo

iRECUERDA! el codigo tiene una duracion de
60 segundos y es valido para 01 operacion.
Una vez superado el tiempo tendras que volver
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(1. Caja Huancayo

La Caja del Peru

Recuerda:

La afiliacion del token digital se realiza al
equipo celular, si cambias de dispositivo

debes de realizar una nueva afiliacion.

Si te encuentras afiliado a la Tarjeta
Coordenadas por el momento no podras
realizar tu afiliacion al Token Digital.




