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SELECCION DE CATEGORIA DE CONSTRUCCION (ASEGURABLES):

Categorias de construccion (Marcar X) Descripcién

|:| Estructura formada por columnas y vigas de acero con
refuerzos diagonales del mismo material.

Estructura formada por columnas y vigas de concreto
armado. Formando porticos, las columnas pueden ser
cuadradas o circulares.

Igual a “Pérticos de concreto armado”, adicionalmente
cuenta con muros de concreto armado (placas) que
aumentan rigidez.

Estructura formada por muros de concreto armado de
espesores reducidos, se prescinde de extremos
confinados con losas macizas o aligeradas.

Muros portantes de ladrillos de arcilla que tienen
columnas de confinamiento en los extremos o refuerzo
interior de acero, con losas aligeradas o macizas.

Muros portantes de ladrillos de arcilla que tienen
columnas de confinamiento en los extremos o refuerzo
interior de acero, con piso o techo flexible de vigas de
madera o0 acero.

TASAS

Pértico de acero arriostrado con diagonales

Pérticos de concreto armado

Pdrticos de concreto armado con placas

Muros de concreto armado con ductilidad
limitada

Mamposteria armada con techos rigidos

Mamposteria armada con techos flexibles

O O 0 [l

Tasa Comercial Mensual (incluye comisiones) 0.1754%o (Por mil)

Tasa Comercial + IGV Mensual (incluye comisiones 0.2070% (Por mil)

e IGV)

Comisién Canal: 10.58% Aplicada a la Tasa Comercial

FORMA DE PAGO: El asegurado abonara la prima en cuotas mensuales, las cuales estaran incluidas en la
cuota del crédito.

SUMA ASEGURADA

Cobertura de Incendio incluyendo terremoto — limite Unico y combinado hasta un maximo de US$ 6,000,000 o
su equivalente S/ 22,200,000.00 por riesgo.

COBERTURAS Y SUBLIMITES — INMUEBLES CULMINADOS
COBERTURAS SUMA ASEGURADA

Todo Riesgo de Incendio incluyendo terremoto a
Valor Total — Limite Unico y Combinado.

Huelgas, motin, Conmocién Civil, dafio malicioso,
vandalismo y terrorismo en Limite agregado anual — Hasta el valor de la Suma Asegurada del Bien.
Limite Gnico y combinado.

Dafo malicioso, Vandalismo, Terrorismo,
Terremoto, Temblor, maremoto u otros riesgos de
la naturaleza, Caida de aeronaves, Dafos por
agua, Impacto de Vehiculos.

Gastos extraordinarios; remocién de escombros,
honorarios profesionales, planos.

Hasta el valor de la Suma Asegurada del Bien.

Hasta el 100% del valor asegurado

Méximo el 30% del valor asegurado

Rotura accidental de lunas Hasta el 10% del valor asegurado del inmueble
Gastos extras Hasta el 10% del valor asegurado del inmueble

US$. 50,000.00 para riegos ubicados en la Sierra'y
US$. 15,000.00 para riegos ubicados en la Selva.
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DEDUCIBLES

Incendio

10% del monto indemnizable, minimo
US$ 100.00 paratoda y cada pérdida

Huelga, motin, conmocion civil, dafio malicioso,
vandalismo y terrorismo

10% del monto indemnizable, minimo US$ 150.00

Terremoto, Temblor, Erupcion volcanica, Fuego
subterrdneo, Maremoto (Tsunami), Salida mar,
Marejada u oleaje.

1% del valor declarado del predio afectado, minimo US$

300.00

Otros Riesgos de la Naturaleza

10% del monto indemnizable, minimo US$ 500.00

Dafos por agua e Impacto de vehiculos

10% del monto indemnizable, minimo US$ 100.00

Rotura accidental de lunas

10% del monto indemnizable (sin minimo)

Gastos Extras-Cedula “F

Tres (03) dias

Gastos Extraordinarios

Sin deducible

Responsabilidad Civil

COBERTURAS

10% del monto indemnizable, minimo US$ 200.00
COBERTURAS Y SUBLIMITES — INMUEBLES EN CONSTRUCCION
SUMA ASEGURADA

“B”, ucu )

COBERTURAS
“A” Basica, incluyendo Robo
Dafios materiales en la obra por
accidentes, incendio.

Todo Riesgo para Contratistas - CAR (Basica “A”,

SUMAS ASEGURADAS

100% valor de obra

Hasta el 100% del valor asegurado

DEDUCIBLES

10% del monto indemnizable
minimo US$ 2,500

“B” Terremoto, Temblor, Erupcién
volcanica

100% valor de obra

10% del monto indemnizable
minimo US$ 5,000

“C” Dafios por Inundacién, huayco, lluvia,
derrumbe, vientos, deslizamientos de
terreno.

100% valor de obra

10% del monto indemnizable
minimo US$ 5,000

“D” Mantenimiento Amplio
(M&ximo 6 meses)

100% valor de obra

10% del monto indemnizable
minimo US$ 2,500

“E” y “F” Responsabilidad Civil incluyendo
Resp. Civil Cruzada

Hasta 50% valor de obra
(Por evento / vigencia)

So6lo para dafios materiales: 10%
del monto indemnizable minimo
US$ 1,000

“G” Remocion de Escombros

Hasta 30% valor de obra

Segun cobertura afectada

Huelga, Motin, Conmocion Civil, Dafio
Malicioso, Vandalismo y Terrorismo

Hasta 100% valor de obra
(Por evento / vigencia)

10% del monto indemnizable
minimo US$ 2,500

Propiedad adyacente (OPA)

Hasta 30% valor de obra

10% del monto indemnizable
minimo US$ 2,500

Riesgos de Disefio

Hasta 50% valor de obra

10% del monto indemnizable
minimo US$ 5,000

Vibraciones, eliminacién o debilitamiento
de bases.

Hasta 30% valor de obra

10% del monto indemnizable
minimo US$ 5,000

Gastos Adicionales

Hasta US$ 10,000

Segun cobertura afectada

Flete Aéreo

PROTECCION DE DATOS

Hasta US$ 10,000

De conformidad con lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento, quien
suscribe la presente solicitud autoriza de forma expresa a Mapfre Peri Compafiia de Seguros y Reaseguros,

10% del valor del flete minimo US$
1,000
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en adelante LA COMPANIA, el tratamiento y transferencia, nacional e internacional, de sus datos personales y
datos sensibles para los efectos de lo dispuesto por la normativa aplicable para la ejecucion del Contrato de
Seguros, ejecucion de los contratos de coaseguros y/o reaseguros que pudiera celebrar LA COMPANIA, asi
como para fines comerciales tales como el envio de publicidad y promociones de diferentes productos o
servicios de LA COMPANIA.

Asimismo, autoriza en forma expresa a que LA COMPANIA encargue el tratamiento de los datos personales a
un tercero y que realice un procesamiento automatizado o no con dichos terceros. Los datos proporcionados
podran ser incorporados, con las mismas finalidades a las bases de datos de empresas que forman parte del
Grupo Econdmico al cual pertenece LACOMPANIA.

El Archivo de la informacion se encuentra bajo la supervision y control de LA COMPANIA, quien asume la
adopcion de las medidas de seguridad de indole técnica y organizativa para proteger la confidencialidad e
integridad de la misma, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales, su
reglamento y demas legislacion aplicable y ante quien el titular de los datos puede ejercitar sus derechos de
acceso, rectificacion, oposicion y cancelacion mediante comunicacién escrita.

o P

Fecha de Emision Director Unidad Firma del Asegurado
Riesgos Generales
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SELECCION DE CATEGORIA DE CONSTRUCCION (ASEGURABLES):

Categorias de construccion (Marcar X) Descripcion

|:| Estructura formada por columnas y vigas de acero con
refuerzos diagonales del mismo material.

Estructura formada por columnas y vigas de concreto
armado. Formando porticos, las columnas pueden ser
cuadradas o circulares.

Igual a “Pérticos de concreto armado”, adicionalmente
cuenta con muros de concreto armado (placas) que
aumentan rigidez.

Estructura formada por muros de concreto armado de
espesores reducidos, se prescinde de extremos
confinados con losas macizas o aligeradas.

Muros portantes de ladrillos de arcilla que tienen
columnas de confinamiento en los extremos o refuerzo
interior de acero, con losas aligeradas o macizas.

Muros portantes de ladrillos de arcilla que tienen
columnas de confinamiento en los extremos o refuerzo
interior de acero, con piso o techo flexible de vigas de
madera o0 acero.

TASAS

Pértico de acero arriostrado con diagonales

Pérticos de concreto armado

Pdrticos de concreto armado con placas

Muros de concreto armado con ductilidad
limitada

Mamposteria armada con techos rigidos

Mamposteria armada con techos flexibles

O O 0 [l

Tasa Comercial Mensual (incluye comisiones) 0.1754%o (Por mil)

Tasa Comercial + IGV Mensual (incluye comisiones 0.2070%o (Por mil)

e IGV)

Comision Canal: 10.58% Aplicada a la Tasa Comercial

FORMA DE PAGO: El asegurado abonara la prima en cuotas mensuales, las cuales estaran incluidas en la
cuota del crédito.

SUMA ASEGURADA

Cobertura de Incendio incluyendo terremoto — limite Unico y combinado hasta un maximo de US$ 6,000,000 o
su equivalente S/ 22,200,000.00 por riesgo.

COBERTURAS Y SUBLIMITES — INMUEBLES CULMINADOS
COBERTURAS SUMA ASEGURADA

Todo Riesgo de Incendio incluyendo terremoto a
Valor Total — Limite Unico y Combinado.

Huelgas, motin, Conmocién Civil, dafio malicioso,
vandalismo y terrorismo en Limite agregado anual — Hasta el valor de la Suma Asegurada del Bien.
Limite Gnico y combinado.

Dafo malicioso, Vandalismo, Terrorismo,
Terremoto, Temblor, maremoto u otros riesgos de
la naturaleza, Caida de aeronaves, Dafos por
agua, Impacto de Vehiculos.

Gastos extraordinarios; remocién de escombros,
honorarios profesionales, planos.

Hasta el valor de la Suma Asegurada del Bien.

Hasta el 100% del valor asegurado

Méximo el 30% del valor asegurado

Rotura accidental de lunas Hasta el 10% del valor asegurado del inmueble
Gastos extras Hasta el 10% del valor asegurado del inmueble

US$. 50,000.00 para riegos ubicados en la Sierra'y
US$. 15,000.00 para riegos ubicados en la Selva.
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DEDUCIBLES

_ 10% del monto indemnizable, minimo
Incendio .

US$ 100.00 paratoda y cada pérdida
vandalismo y terrorismo
Terremoto, Temblor, Erupcion volcanica, Fuego 1% del valor declarado del predio afectado, minimo US$
subterraneo, Maremoto (Tsunami), Salida mar, 300.00
Marejada u oleaje.
Otros R|esgos de |a Naturaleza 10% del monto indemnizable, minimO US$ 50000
Rotura accidental de lunas 10% del monto indemnizable (sin minimo)
Gastos Extras-Cedula “F Tres (03) dias
Gastos Extraordinarios Sin deducible
Responsabilidad Civil 10% del monto indemnizable, minimo US$ 200.00
COBERTURAS Y SUBLIMITES — INMUEBLES EN CONSTRUCCION
COBERTURAS SUMA ASEGURADA

Todo Riesgo para Contratistas - CAR (Basica “A”,
“B”, “C”) Hasta el 100% del valor asegurado

COBERTURAS SUMAS ASEGURADAS DEDUCIBLES

“A” Basica, incluyendo Robo 0 . .
Dafios materiales en la obra por 100% valor de obra 10% de{l monto indemnizable

; . X minimo US$ 2,500

accidentes, incendio.

1 ” H 4 0 H H
B” Terremoto, T/en_1b|or, Erupcién 100% valor de obra 10% dql monto indemnizable

volcanica minimo US$ 5,000

“C” Danos por Inundacién, huayco, lluvia, . )
. N . ’ 10% del monto indemnizable

0,
derrumbe, vientos, deslizamientos de 100% valor de obra minimo US$ 5,000
terreno.

“D” Mantenimiento Amplio 0 10% del monto indemnizable

(Maximo 6 meses) 100% valor de obra minimo US$ 2,500

Sélo para dafios materiales: 10%

“‘E” y “F” Responsabilidad Civil incluyendo Hasta 50% valor de obra . ; e
del monto indemnizable minimo

Resp. Civil Cruzada (Por evento / vigencia) US$ 1,000
“G” Remocion de Escombros Hasta 30% valor de obra Segun cobertura afectada
Huelga, Motin, Conmocion Civil, Dafio Hasta 100% valor de obra 10% del monto indemnizable
Malicioso, Vandalismo y Terrorismo (Por evento / vigencia) minimo US$ 2,500
. 10% del monto indemnizable
0,
Propiedad adyacente (OPA) Hasta 30% valor de obra minimo US$ 2,500
. o 10% del monto indemnizable
0,
Riesgos de Disefio Hasta 50% valor de obra minimo US$ 5,000
Vibraciones, eliminacién o debilitamiento Hasta 30% valor de obra 10% del monto indemnizable
de bases. minimo US$ 5,000
Gastos Adicionales Hasta US$ 10,000 Segun cobertura afectada
5 —
Flete Aéreo Hasta US$ 10.000 10% del valor del flete minimo US$

1,000

DECLARACION DEL VALOR DEL INMUEBLE

El asegurado es responsable de seleccionar la modalidad de aseguramiento de la materia asegurada.

En caso el asegurado opte por la eleccion del valor desembolsado, debera tener en cuenta que el valor
asegurado es menor al valor real del inmueble por lo que automaticamente, en caso de un siniestro, estaria
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cayendo en infraseguro.

Asimismo, para las demas modalidades de aseguramiento, El Asegurado, sera responsable de mantener
actualizado el valor de los inmuebles asegurados, reportando a la aseguradora cualquier variacién en el valor
real de los mismos. En caso al momento de ocurrir un siniestro el valor real de los inmuebles no sea igual al
valor declarado, la Aseguradora aplicard el Infraseguro o Sobreseguro, segun sea el caso.

Declaro tener conocimiento y acepto las condiciones estipuladas en el presente certificado.

DEFINICIONES |

VALOR DESEMBOLSADO: Monto de dinero en efectivo, entregado al prestatario por parte de Caja
Huancayo.

VALOR A NUEVO: Monto de dinero necesario para la reconstruccion del inmueble con las mismas
caracteristicas antes del siniestro, utilizando los mismos materiales de construccion, similares o equivalentes
cuando no sea posible utilizar los mismos. El valor de realizacién se detalla en el presente certificado y es igual
al valor declarado.

VALOR COMERCIAL: Valor al contado del inmueble asegurado que permite adquirir otro inmueble nuevo con
las mismas caracteristicas que se tenia. Dicho valor contempla la parte alicuota comun del edificio segun
corresponda. El valor comercial se detalla en el presente certificado y es igual al valor declarado.

INCENDIO: Fuego hostil que destruye o dafia bienes o no estan destinados a consumirse por el fuego, la
definicion excluye el fuego encendido para satisfacer las necesidades del asegurado.

EXPLOSION: Expansion rapida y violenta de una masa gaseosa que da lugar a una onda expansiva
destructora de los materiales o estructuras proximas para satisfacer las necesidades del ASEGURADO.

IMPLOSION: Ruptura violenta hacia el interior de un bien.

INFRASEGURO: Si al ocurrir un siniestro se constatara que los bienes asegurados tuvieran un valor mayor al
declarado en la pdliza, EL ASEGURADO sera considerado como su propio asegurador por la diferencia y, por
ende, soportara su parte proporcional sobre el monto a indemnizar.

SOBRESEGURO: Si al ocurrir un siniestro se constatara que los bienes asegurados tuvieran un valor inferior
al declarado en la péliza, LA COMPANIA tendra como limite maximo de indemnizacion, el valor real de dichos
bienes debiendo devolver el exceso de la prima cobrada.

RIESGOS RESTRINGIDOS ‘

Los siguientes riesgos no se cubren bajo la presente péliza, pero podran ser amparados previa consulta,
suscripcién y autorizacion de la Aseguradora: Pueblos Jovenes y Asentamientos Humanos.

RIESGOS EXCLUIDOS

e Cajeros Automaticos.

* Embajadas, Consulados, Legaciones, Misiones Diplomaticas y Residencias de los Embajadores.

e Gasoductos, Oleoductos y Poliductos.

* Instalaciones Petroleras.

» Riesgos de Energia (generacion eléctrica de cualquier tipo, transmision, distribucion)

e Sedes de Partidos Politicos.

* Instalaciones de Comunicaciones para Servicio Publico.

e Torres y Redes de Distribucion y Transmision de Energia Publica.

» Antenas emisoras para radiodifusion y estaciones de amplificacion

e Centrales de Generacion Eléctrica incluyendo las Subestaciones; Centrales Térmicas, Hidroeléctricas,
Parques edlicos.

» Radares y sus correspondientes equipos electronicos, radios ayudas

e Minas.

» Estaciones de Policia y/o Instalaciones Militares.

e Obras Civiles Terminadas como Puentes y Tuneles, ya sea en forma individual o como parte de un proyecto,
Presas, Aeropuerto, etc.).

» Desmotadoras, almacenes o depdsitos de pacas o de algodon e rama

* Instalaciones Flotantes 6 Técnicas marinas u operaciones costa afuera (off shore).

e Pinturas y/o tintes: venta, almacenaje o fabricacion

» Colchones, cojines, almohadas y similares, fabrica y/o depdsitos.

e Espuma sintética (poliuretano). Fabrica, depdsito, venta de espuma sintética

¢ Industrias de petroleo, Petroquimicos, Gaseoductos y Oleoductos.
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e Fabricas, depdsitos o tiendas de explosivos, pélvora y mechas.
Langostineras y piscifactorias (piscigranjas, Criaderos de Peces).
Pirotecnia, luces de bengala, depositos de fulminantes, detonantes y municiones.
Edificios de méas de 25 Pisos.
Discotecas, Bares, Pubs, Night Clubs
Casas de Playa, las que mantengan vigilancia privada (y/o guardiania)
Categorias de Construccién: 3ra., 4ta y 5ta
e Por ubicacion (solo en Lima)
o Mercado Central
Campos Feriales (Polvos Azules, Amazonas, Polvos Rosados y otros)
Jr. Andahuaylas Cdras. 5, 6, 7, 8,9, 10, 11y 12
Jr. Ayacucho Cdras.3,4,5,6,7y 8
Jr. Camana Cdra.1
Jr. Cuzco Cdras. 6y 7
Jr. Huallaga Cdras.5, 6y 7
Jr. Inambari Cdras.5, 6,7y 8
Jr. Miro Quezada Cdras.6y 7
Jr. Paruro Cdras. 6, 7, 8,9, 10, 11, 12,13y 14
Jr. Puno Cdras. 5,6y 7
Jr. Ucayali Cdras. 5,6y 7
Jr. Union Cdra.l
Locales considerados como Patrimonio Cultural de la Nacion y/o Patrimonio de la Humanidad (a nivel
nacional).

CLAUSULAS Y CONDICIONES ADICIONALES ‘
CONDICIONES Y CLAUSULAS ADICIONALES

OO0 0O O0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0OO0oOOoOOo

Aplicable a todas las secciones:

e Clausulas Generales de Contratacion.
¢ Nombramiento de ajustadores
e Adelanto del 50% de la indemnizacién

Aplicables a Incendio y/o Rayo:

Condicionado General de Incendio y/o Rayo
Todo riesgo de Incendio incluido Terremoto
Errores y omisiones

Gastos extraordinarios

Remocién de escombros

Honorarios de ingenieros, topégrafos, etc.
Documentos y modelos

Permisos

Propiedad de terceros

Propiedades fuera del control del asegurado
Huelga y conmocién civil

Dafio malicioso, vandalismo y terrorismo
Gastos Extras — Cédula F

Dafios por Humo

Dafios por Lluvia y/o Inundacion
Protecciones particulares

Incendio Consecutivo de Terremoto
Rehabilitacién automatica de la suma asegurada, excepto para coberturas en agregado anual.

Aplicables a Responsabilidad Civil:

Condicionado General de Responsabilidad Civil

Todo Riesgo para Contratistas (CAR)

Condicionado General de Seguro Contra Todo Riesgo para Contratistas
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PROCEDIMIENTO Y PLAZO PARA PRESENTAR LA SOLICITUD DE COBERTURA ‘

En adicién a las cargas y obligaciones sefialadas en las Clausulas Generales de Contratacion, en caso de
siniestro, el ASEGURADO debera cumplir con las siguientes cargas y obligaciones:

* EI CONTRATANTE, el ASEGURADO, o el BENEFICIARIO deberan comunicarse tan pronto como se tenga
conocimiento de la ocurrencia y dentro de un plazo no mayor de tres (03) dias con nuestro servicio de
Atencién al Cliente SI24 Horas al teléfono 213-3333 (Lima) y 0801-1-1133 (Provincia).

* EI ASEGURADO debera hacer y consentir en hacer, asi como permitir que se hagan y se adopten, todas las
medidas que sean necesarias y razonablemente practicables para minimizar la gravedad e intensidad de las
posibles consecuencias del siniestro, impedir su progreso, asi como para salvar y conservar los bienes que
conforman la Materia Asegurada.

El incumplimiento del ASEGURADO de esta obligaciéon, dara lugar a la pérdida de los derechos de
indemnizaciéon hasta por el importe del perjuicio causado a los intereses de la COMPANIA por dicho
incumplimiento.

*  No remover, ni ordenar o permitir la remocién de, los escombros dejados por el siniestro, sin autorizacion
escrita de LACOMPANIA.
En caso de incumplimiento, se perdera el derecho a ser indemnizado si la remocién de esos escombros
impide o dificulta la identificacién y/o determinacidon y/o cuantificacién del siniestro, y/o si dificulta o impide la
investigacion o determinacion de la causa del siniestro.
Sin embargo, no se perdera el derecho de indemnizacion en caso el ASEGURADO haya realizado los
cambios o remocion con el objetivo de mitigar los dafios cubiertos, o en cumplimiento, sea de érdenes de las
autoridades, o de normas especificas e imperativas.
Si la COMPANIA no realiza la inspeccién dentro de los cinco (05) dias utiles siguientes de haber recibido la
notificacion del Siniestro, el ASEGURADO queda facultado a iniciar la reparacion. No obstante, el
ASEGURADO est4 obligado a conservar las partes dafiadas a disposicion de la COMPANIA.

*  Presentar a la COMPANIA dentro de los treinta (30) dias calendarios siguientes de ocurrido el dafio o
destruccioén, una declaracion detallada de todos los demas seguros vigentes que amparen al ASEGURADO
contra los dafios cubiertos por esta Pdliza. El deliberado ocultamiento de la existencia de los otros seguros
0 pélizas que amparen al ASEGURADO contra los dafios que son materia de la reclamacion bajo esta Pdliza,
constituird Reclamacion Fraudulenta y, por tanto, se perdera todo derecho de indemnizacion conforme con
lo estipulado por el numeral 10.12.1 del Articulo 10° de las Clausulas Generales de Contratacion.

*  En concordancia con lo estipulado por los numerales 7.8 y 7.9 del articulo 7° de las Clausulas Generales de
Contratacion, el ASEGURADO debera proporcionar:

Una reclamacion formal dentro de los treinta (30) dias calendarios siguientes a la fecha del Descubrimiento
0 dafio o pérdida, o en cualquier otro plazo que la COMPANIA le hubiere concedido por escrito. Dicha
reclamacion formal debera constar de:

- unarelacion detallada y desagregada, con la descripcién y valorizacién de cada bien reclamado,

- asi como de todos los documentos que sustenten, tanto la preexistencia como valor de cada bien
reclamado.

* Todos los detalles, planos, proyectos, libros, registros, recibos, facturas, copias de facturas, documentos
justificativos, actas, copias de documentos, presupuestos, y, en general, cualquier tipo de documento o
informe que la COMPANIA le solicite en relacién con la reclamacion, sea con respecto

- de la causa del siniestro, y/o

- de las circunstancias bajo las cuales la destruccion o dafio se produjo, y/o que tengan relacion con la
responsabilidad de la COMPANIA o con el importe de la indemnizacion, y/o

- el salvamento, o con la recuperacion frente a los responsables de la destruccion o dafio o pérdida.
Ningun siniestro podra ser consentido por la COMPANIA, si es que el ASEGURADO no cumple con estas

obligaciones.
LUGARES AUTORIZADOS POR LA EMPRESA PARA SOLICITAR LA COBERTURA DEL SEGURO \
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Las comunicaciones cursadas por el Asegurado a La Caja, por aspectos relacionados con el contrato de
seguros, tienen el mismo efecto que si se hubiesen dirigido a Mapfre Perl. Asimismo, los pagos efectuados
por el asegurado a LA CAJA se consideran abonados a MAPFRE PERU.

MAPFRE PERU

OFICINA PRINCIPAL

Av. 28 de Julio, 873 — Miraflores, Lima, Peru

T: (511) 213 3333

www.mapfre.com.pe

CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE HUANCAYO
Oficina Principal. Calle Real N° 341 / 343 - Huancayo — Peru
Central Telefénica (64) - 481000

Call Center 0800 - 10064 Linea Gratuita

Pagina Web:

www.cajahuancayo.com.pe.

MEDIO Y PLAZO PARA EL AVISO DEL SINIESTRO

Comunicarse de inmediato con nuestro servicio de Atencion al Cliente SI24 Horas al teléfono 213-3333 (Lima)
y 0801-1-1133 (Provincia). El asegurado o contratante deberan regularizar dicho aviso dentro de los tres (03)
dias naturales siguientes, mediante declaracion escrita y veraz, debiendo presentar copia certificada de la
denuncia policial correspondiente.

MEDIOS HABILITADOS POR LA EMPRESA PARA PRESENTAR RECLAMOS

Para consultas y reclamos comunicarse con la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Huancayo y Agencias,
Oficina Principal. Calle Real N° 341 / 343 - Huancayo - Peru Central Telefénica (64) - 481000 Call Center 0800
- 10064 Linea Gratuita y la Pagina Web: www.cajahuancayo.com, 0 a MAPFRE PERU Av. 28 de Julio 873 -
Miraflores, Lima, Perd, T: (511) 213 3333.

INSTANCIAS HABILITADAS PARA PRESENTAR RECLAMOS Y/O DENUNCIAS

1. Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
Jr. Junin N° 270, Lima 01.
Teléfonos: 0800-10840 | (511) 200-1930
www.sbs.gob.pe

2. INDECOPI
Calle de la Prosa 104, San Borja
Teléfonos: 224 7777 (Lima) o 0800-4-4040 (Provincias)
www.indecopi.gob.pe

3. Defensoria del Asegurado
Calle Amador Merino Reyna 307, Piso 9
San Isidro, Lima — Peru
Telefax: 01 421-0614
www.defaseg.com.pe

CAUSALES DE RESOLUCION DEL CONTRATO

El contrato de seguro puede ser resuelto por las siguientes causales:
- Sin expresion de causa
- Por incumplimiento del aseguro.

MECANISMO DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Toda controversia, desavenencia o reclamacion relacionada o derivada del contrato de seguro, incluidas las
relativas a su validez, eficacia o terminacion, sera resuelta por los jueces y tribunales de la ciudad de Lima o
del lugar donde domicilia el CONTRATANTE, ASEGURADO O BENEFICIARIO, segun corresponda de
acuerdo a Ley. Adicionalmente las partes, una vez producido el siniestro, cuando se trate de controversias
referidas al monto reclamado, podran convenir el sometimiento a la jurisdiccion arbitral siempre y cuando las
diferencias superen los limites econdmicos por tramos fijados por la Superintendencia de Banca, Seguros y
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AFP.

Sin perjuicio de lo antes indicado, el CONTRATANTE y/o ASEGURADO y/o BENEFICIARIO podran presentar
su reclamo ante la Defensoria del Asegurado; su denuncia o reclamo segun corresponda, ante la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la

Proteccion de la Propiedad Intelectual-INDECOPI, entre otros segun corresponda.
IMPORTANTE |

* EI ASEGURADO tiene derecho a solicitar, copia de la pdliza de seguro (condicionado) a MAPFRE
PERU, la cual deberé ser entregada en un plazo maximo de quince (15) dias calendario desde la
recepcién de la solicitud presentada por el ASEGURADO.

EL CONTRATANTE cuenta con el derecho de arrepentimiento que lo faculta a resolver el contrato de
seguro, sin expresion de causa, dentro de los quince (15) dias siguientes a la fecha en que el tomador
recibe la péliza o una nota de cobertura provisional. Si el CONTRATANTE resuelve el contrato LA
COMPANIA le debera devolver la prima recibida.

*  Antes del vencimiento del plazo estipulado en la Péliza, el CONTRATANTE y LA COMPANIA podran
resolverla, sin expresion de causa. Si LACOMPANIA ejerce la facultad de resolver el contrato, debe por
medio fehaciente dar un preaviso no menor de treinta (30) dias y reembolsar la prima por el plazo no
corrido. Si el CONTRATANTE optara por la resolucion, LACOMPANIA tiene derecho a la prima
devengada por el tiempo transcurrido.

Durante la vigencia del contrato el asegurador no puede modificar los términos contractuales pactados
sin la aprobacion previa y por escrito del CONTRATANTE, quien tiene derecho a analizar la propuesta y
tomar una decision en el plazo de treinta (30) dias desde que la misma le fue comunicada. La falta de
aceptacion de los nuevos términos no genera la resolucion del contrato, en cuyo caso se deberan
respetar los términos en los que el contrato fue acordado.

El presente producto presenta obligaciones a cargo del usuario cuyo incumplimiento podria afectar el
pago de la indemnizacion o prestaciones a las que se tendria derecho.

Dentro de la vigencia del contrato de seguro, el asegurado se encuentra obligado a informar a la
empresa los hechos o circunstancias que agraven el riesgo asegurado.

EL ASEGURADO declara conocer los alcances de las coberturas, exclusiones y limitaciones de este
seguro, especificados en las Condiciones Generales y Particulares de la Pdliza. Es de conocimiento del
Asegurado que cualquier ocultamiento, omision o falsedad en esta solicitud de seguro o declaracion
hacen nulo el contrato de seguro, no teniendo LA COMPANIA ninguna responsabilidad.

Fecha de Emision Director Unidad de Firma del Asegurado
Riesaos Generales
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